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CONGRES DU CUSMA
DU 2 AU 4 OCTOBRE 2024

Le Grand Narbonne et la Ville de Narbonne, Charles BONO, Président du
CUSMA, et tous les membres du bureau ont le plaisir de vous accueillir a
ce 33éme congres du Club et vous remercient de votre participation a

ces journeées.

ACCUEIL

Mercredi 2 octobre 2024 a 13h30

Théatre de Narbonne

2 avenue Maitre Hubert Mouly 11100 Narbonne

Veuillez appeler le 06 82 77 70 38 pour toute question.



® Le reglement des hétels est possible a toutes les pauses du

=7 congres.

Accuell des participants
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Table ronde
La gouvernance de la donnée

Animeée par Le Grand Narbonne,
EuroMetropole de Metz et Berger Levrault

Table ronde - La gouvernance de
la donnée : échange avec les

collectivités

Animéee par Le Grand Narbonne, EuroMeétropole
de Metz et Berger Levrault

Allocutions

Charles Bono, Président du Cusma
Ludovic Juge, DGS du Grand Narbonne
Berger-Levrault

Antoine Dumurgier, President
Directeur Général de Berger-Levrault

Pause café
Reglement des hbtels
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Visite guidée du centre historique
et ensemble monumental

A partir de 18h30 soiree libre



Assemblée Geénérale du
Accueil des participants Cusma

1. Rapport moral du Président

2. Rapport des comptes du CLUB

3. Election des membres du conseil
d'administration par l'assemblée
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REUNION DES COMMISSIONS TRANSVERSALES DU CUSMA :

La commission Technique et Innovation => Studio de répétition
animée par Mme GRIMAUD (CUSM@), Mmes GUEZ, PELLEGRINI
(Berger-Levrault)
Sécurité & interopérabilité - Des standards aux nouveaux enjeux de
demain
La commission SERVICES => Salle du théatre (salle rouge)
animée par Mme GREMILLOT (CUSM@) et Mmes BOFFA et TRETTO
(Berger Levrault)

e Retrospective

e Démonstration |A

e Mise en service : classes virtuelles

e Priorisation themes commissions 2025

Buffet déjeunatoire - Hall du Théatre de Narbonne
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Avec Pause entre 15H15 et 15H45
REUNION DES COMMISSIONS METIERS DU CUSMA

La commission RH => Salle du théatre (salle rouge)
animée par M GUERRINI et Mmes PEREZ, QUIRICO, GREMILLOT et DRESTI
(CUSM@) et Mmes TRAYSSAC MONTEIL et PREVOTEAU, ERARD (Berger-
Levrault)

e Fiabilisation des données paies

e Stabilisation de la D.S.N.

e Interopérabilité — impact métier

La commission Finances => Salle 3
animée par Mme COTS et M. PECHEUX (CUSM@), Mme GUEZ (Berger-Levrault)
e Le budget vert (table ronde) Animée par Le Grand Narbonne, Commune de
Olivet, la DGFIP et Berger Levrault.
e Les tiers et la RGPD (atelier)

La commission ATAL => Salle 2
animées par M. PELTIER (CUSM@) et M. Jean DEL GOLETO (Berger Levrault)
e Retour sur ’agenda 2024
o Synthese des ateliers et sujets travaillés en commission ATAL Service et
Produit
e Focus Satisfaction Client :
o Restitution des travaux réalisés sur la gestion des demandes
o Partage de ’engagement et du process (EC) pour vous apporter une
réeponse de qualité
o Démarche de co-construction et association de la commission a la feuille
de route des évolutions
e Planning 2025
o Calendrier, thématiques retenues et retours d’expériences a prevoir

Soirée de gala
Bus a 17h depuis le théétre puis hétel et départ IMPERATIF 18h30 pour l'abbaye

Abbaye de Fontfroide
Route départementale 613 11100 Narbonne



Accueil des participants

Assemblée Pléeniere Berger
Levrault

Assemblee Pléniere Berger
Levrault - Theatre de Narbonne
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Allocution de cléture du
congres par le Président du
Cusma

Buffet dejeunatoire au musée de Narbovia

Visite du musée Narbovia



